ZIST,

Widerrufsbelehrung

der ZIST gemeinniitzige GmbH
(Stand: 18.01.2024)

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Das ist hier der Erhalt unserer Anmeldebestétigung durch Sie.

Um thr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns, der ZIST gemeinniitzige GmbH, Zist 1, 82377 Penzberg,

Telefon: 08856-93930, E-Mail: info@zist.de, mittels einer eindeutigen Erkldrung (zum Beispiel ein mit der Post versandter
Brief oder eine E-Mail) tiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf

der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, unverziiglich
und spétestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion verwendet haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass unsere Dienstleistungen bereits wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so gilt folgendes:
Bei einem Widerruf frither als einen Tag vor Veranstaltungsbeginn sind 50 % der Veranstaltungsgebihren sowie der
Gebiihren der von lhnen gebuchten Unterkunfts- und Verpflegungskategorie fdllig. Bei einem Widerruf einen Tag vor
Veranstaltungsbeginn oder spdter haben Sie die gesamte Kursgebiihr sowie die gesamten Gebiihren der von lhnen
gebuchten Unterkunfts- und Verpflegungskategorie zu zahlen.



